
Jankowice, 01.04.2022 r.  

Zasady rezerwacji i zapisów na wydarzenia organizowane w Pałacu Jankowice  

1. Rezerwacja miejsca na dane wydarzenie jest umownym biletem wstępu bez 

wyznaczonych miejsc siedzących. 

2. Termin rozpoczęcia zapisów i rezerwacji każdorazowo, w zależności od daty 

wydarzenia, dostępny będzie na stronie internetowej: www.palacjankowice.pl, 

profilu na Facebooku, w bezpłatnych pismach Gminy Tarnowo Podgórne,  

w biurze pałacu oraz pod numerem telefonu: 61 10 10 400. 

3. Rezerwacji miejsca na wydarzenie lub warsztaty, można dokonać osobiście w 

Biurze Informacji Pałacu Jankowice lub dzwoniąc pod numer telefonu: 61 10 10 

400 (poniedziałek – piątek w godzinach 8:00 – 20:00 | sobota – niedziela w 

godzinach 12:00 – 20:00)  z wyjątkiem dni ustawowo wolnych lub innych, w 

których obiekt jest zamknięty. 

4. Zapisy na dane wydarzenie odbywają się od dnia wskazanego przez organizatora 

wydarzeń, tj. Pałac Jankowice. 

5. Jedna osoba może zarezerwować i zapisać na dane wydarzenie maksymalnie dwie 

osoby. 

6. Wejście na wydarzenie, możliwe jest jedynie po sprawdzeniu, przez pracownika 

Pałacu Jankowice, czy uczestnik wydarzenia jest na liście rezerwacji. 

7. Uczestnik wydarzenia jest zobowiązany do punktualnego przychodzenia na 

wydarzenia.  

8. Osobom spóźnionym obsługa pałacu umożliwi wejście na widownię w przerwie 

między utworami lub w innym momencie trwania wydarzenia, który nie wpłynie na 

obniżenie komfortu zarówno wykonawców, jak i pozostałych widzów. 

9.  W przypadku braku możliwości wzięcia udziału  w wydarzeniu, po wcześniejszym 

wpisaniu się na listę, uczestnik proszony jest o niezwłoczne poinformowanie o 

zaistniałej sytuacji Pracownika Biura Informacji Pałacu Jankowice. Uczestnik 

zostanie skreślony z listy rezerwacji, umożliwiając tym samym udział w wydarzeniu 

osobie z  listy rezerwowej.   

 

http://www.palacjankowice.pl/

