
 
 
 

 
REGULAMIN  

KORZYSTANIA Z OBIEKTÓW PAŁACU JANKOWICE 
 
POSTANOWIENIA WSTĘPNE  
 
1. Regulamin dotyczy korzystania z obiektów Pałacu Jankowice, na które składają się 
pałac oraz oficyna, będące we władaniu jednostki organizacyjnej Gminy Tarnowo 
Podgórne Pałac Jankowice (dalej zwanej Pałacem), zlokalizowanej przy ul. Ogrodowej 2, 
w Jankowicach działka nr 231 stanowiącej zespół pałacowo-parkowy.  
2. Wejście na teren obiektów Pałacu jest równoznaczne z zapoznaniem się z treścią 
niniejszego regulaminu i wyrażeniem zgody na jego przestrzeganie. 
3. Obiekty Pałacu są własnością Gminy Tarnowo Podgórne. 
4. Regulamin dostępny jest na stronie www.palacjankowice.pl oraz w budynkach 
Pałacu w wyznaczonych miejscach: punkcie informacyjnym na parterze budynku 
pałacu oraz sekretariacie Samorządowej Szkoły Muzycznej I Stopnia w Tarnowie 
Podgórnym (dalej zwaną SSM) w budynku oficyny.  
5. Budynek pałacu otwarty jest w dni robocze, w godz. 7:00-22:00, w soboty i niedziele 
w godz.12:00-20:00 oraz w inne dni w czasie niezbędnym do organizacji zadań 
własnych i zleconych. 
6. Budynek oficyny otwarty jest w dni robocze w godzinach funkcjonowania SSM oraz 
w inne dni w czasie niezbędnym do organizacji zadań własnych i zleconych. 
7. W budynkach Pałacu z pomieszczeń udostępnionych publicznie, w  tym kawiarni, 
biblioteki, holi oraz sali bilardowej, można korzystać w zakresie zgodnym 
z przeznaczeniem danego elementu obiektu, uwzględniając jego kulturalne, 
artystyczne oraz rekreacyjne cele. Osoby korzystające zobowiązane są do stosowania 
się do poleceń i instrukcji pracowników Pałacu, Dyrektora Pałacu oraz osób przez 
niego upoważnionych. 
8. Zwiedzanie pozostałych pomieszczeń jest możliwe po wcześniejszym kontakcie i 
ustaleniu terminu z Dyrektorem Pałacu lub osobą przez niego upoważnioną.  
9. Pałac objęty jest systemem monitoringu wizyjnego, który używany w celu 
zabezpieczenia obiektów Pałacu przed aktami wandalizmu oraz zapewnienia 
bezpieczeństwa pracownikom i odwiedzającym.   
10. Pałac jest Administratorem przetwarzanych w związku z korzystaniem z Pałacu 
danych w postaci wizerunku. Dane udostępniane będą wyłącznie na podstawie 
pisemnego wniosku policji, prokuratury, sądu lub innych uprawnionych organów. 
11. Na terenie obiektów Pałacu obowiązuje ruch pieszy. Wprowadzone rowery należy 
pozostawić w wyznaczonych miejscach. Stojaki na rowery znajdują się przy budynku 
pałacu oraz w parku. 
12. Na terenie zespołu pałacowo-parkowego obowiązuje Regulamin korzystania 
z parków i skwerów umieszczony przy wejściu do parku od ul. Edmundowskiej oraz 
Regulamin placu zabaw umieszczony w jego obrębie. 
   



OGÓLNE ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTÓW PAŁACU 
1. Informacje dotyczące Pałacu oraz zasad korzystania z Pałacu można uzyskać 
w Puncie informacyjnym, znajdującym się na parterze w holu głównym pałacu, za 
wejściem frontalnym do budynku.  
2. AED (automatyczny defibrylator zewnętrzny) znajduje się przy punkcie 
informacyjnym w budynku pałacu.  
3. Budynek pałacu wyposażony jest w podnośnik dla osób niepełnosprawnych, 
schodołaz oraz rampę. Podnośnik dla osób niepełnosprawnych prowadzący na I oraz 
II piętro pałacu znajduje się na parterze, we wschodnim skrzydle budynku. Platforma 
oraz schodołaz dla osób niepełnosprawnych są obsługiwane przez pracowników 
Pałacu po uprzednim zgłoszeniu takiej potrzeby w punkcie informacyjnym.  
4.Toalety znajdują się na każdym piętrze budynków Pałacu. W dni robocze są 
bezpłatne dla osób korzystających z jego oferty, m.in. seniorów, nauczycieli i uczniów 
SSM oraz klientów kawiarni. W soboty i niedziele toalety dostępne są jedynie dla 
uczestników wydarzeń organizowanych przez Pałac oraz klientów kawiarni. W każdym 
z budynków Pałacu znajduje się jedna toaleta dostosowana do potrzeb osób 
niepełnosprawnych. Przewijak dla dzieci znajduje się w toalecie dla osób 
niepełnosprawnych w budynku pałacu. Dla osób korzystających z atrakcji w parku 
m.in. z placu zabaw, parku linowego czy siłowni zewnętrznej dostępne są dwie, 
bezpłatne toalety zewnętrzne typu TOI-TOI, dostępne przez wszystkie dni tygodnia.  
5. Garderoba znajduje się na parterze pałacu, a korzystanie z niej jest bezpłatne 
i obowiązkowe dla wszystkich odwiedzających oraz grup zorganizowanych 
korzystających z oferty Pałacu Jankowice. Regulamin korzystania z garderoby Pałacu 
znajduje się na stronie www.palacjankowice.pl oraz punkcie informacyjnym na 
parterze budynku pałacu. 
6. Wózki dziecięce należy pozostawić przy garderobie lub w holu głównym pałacu.  
7. Za przedmioty pozostawione w budynkach pałacu i oficyny Pałac nie ponosi 
odpowiedzialności.  
8. Widzowie są zobowiązani punktualnie przybywać na wydarzenia organizowane 
w obiektach Pałacu. Po ich rozpoczęciu wejście na widownię możliwe jest wyłącznie 
za zgodą pracownika Pałacu, w przerwie między utworami lub w innym momencie 
trwania wydarzenia, który nie wpłynie na obniżenie komfortu wykonawców oraz 
pozostałych widzów.   
9. Wejście na wybrane koncerty, spektakle, seanse filmowe i inne wydarzenia 
organizowane przez Pałac odbywa się po okazaniu wejściówki stanowiącej bilet 
wstępu. Regulamin dystrybucji wejściówek znajduje się na stronie 
www.palacjankowice.pl oraz punkcie informacyjnym na parterze budynku pałacu. 
10. Przed wejściem na wydarzenie należy wyciszyć lub wyłączyć telefony komórkowe. 
Obowiązuje zakaz wnoszenia jedzenia i napojów.  
11. Dzieci, po obiektach Pałacu, mogą poruszać się wyłącznie pod opieką rodziców, 
prawnych opiekunów lub nauczycieli, którzy ponoszą wyłączną odpowiedzialność za 
ich bezpieczeństwo. 
12. Osoby, które dokonają zniszczenia sprzętu, wyposażenia lub innego mienia Pałacu 
ponoszą odpowiedzialność za wyrządzone szkody. Za szkody wyrządzone przez 
nieletnich, odpowiadają ich prawni opiekunowie. 
13.Osoby przebywające w obiektach Pałacu zobowiązane są do podporządkowania 
się poleceniom pracowników Pałacu. W stosunku do osób nieprzestrzegających 
regulaminu mogą być stosowane następujące środki: 
a) wezwanie do zachowania porządku i zasad bezpieczeństwa,  
b) nakaz natychmiastowego opuszczenia obiektów Pałacu,  
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c) wezwanie ochrony, Straży Gminnej lub Policji.  
  
W OBIEKTACH PAŁACU ZABRANIA SIĘ:  
1. Zakłócania porządku i spokoju.  
2. Spożywania alkoholu. 
3Spożywania artykułów spożywczych z wyjątkiem kawiarni znajdującej się na parterze 
w budynku pałacu. 
4. Używania wulgarnego lub obraźliwego słownictwa, obrażania innych osób, 
zachowania w sposób niekulturalny i sprzeczny z ogólnie przyjętymi zasadami 
współżycia społecznego.  
5. Palenia wyrobów tytoniowych oraz e-papierosów, stosowania narkotyków lub innych 
używek, a także przebywania w obiektach Pałacu pod ich wpływem.  
6. Hałaśliwego zachowania i biegania po holach i korytarzach, jazdy na rolkach, 
hulajnogach, deskorolkach, rowerach i innych oraz zjeżdżania i chodzenia po 
poręczach.  
7. Ślizgania się po posadzkach i schodach. 
8. Rzucania przedmiotami. 
9. Wieszania na zasłonach. 
10. Zaśmiecania. 
11. Niszczenia, malowania, oklejania, pisania oraz dewastowania w innych sposób 
ścian, podłóg, sufitów, urządzeń i wyposażenia Pałacu. 
12. Wprowadzania i wnoszenia zwierząt z wyjątkiem psa przewodnika. 
13. Przebywania w budynkach Pałacu po godzinach otwarcia. 
14. Wnoszenia i posiadania:  
a) środków i napojów odurzających, substancji psychotropowych lub innych 
działających podobnie,  
b) przedmiotów, które wytwarzają niewspółmierny do okoliczności hałas,  
c) pojemników do rozpylania gazu, substancji żrących lub farbujących,  
d) materiałów wybuchowych i pirotechnicznych, w tym: fajerwerków, kul świecących, 
rac lub innych działających podobnie przedmiotów oraz wszelkiego rodzaju materiałów 
potencjalnie pożarowo niebezpiecznych,  
e) broni, w tym: palnej, białej, pneumatycznej, gazowej i innej,  
f) wszelkiego rodzaju noży, pałek (w tym używanych w grach sportowych), kijów 
i prętów, przedmiotów wykonanych z metalu (w szczególności: rurek, śrub, gwoździ, 
elementów łożysk itp.) oraz innych przedmiotów, których posiadanie nie jest 
zabronione, lecz ze swej natury mogą posłużyć do zachowania sprzecznego 
z prawem,  
g) innych przedmiotów niebezpiecznych.  
 
BEZ ZGODY DYREKCJI LUB OSÓB UPOWAŻNIONYCH NIE WOLNO:  
1.Prowadzić akwizycji ani agitacji.  
2.Dystrybuować i pozostawiać ulotek, plakatów, transparentów, flag i innych 
materiałów reklamowych i promocyjnych.  
3. Przeprowadzać zbiórek pieniężnych.  
4. Korzystać z pomieszczeń dydaktycznych i pracowni pod nieobecność instruktora 
czy nauczyciela.  
5. Przebywać w miejscach niedozwolonych lub przeznaczonych wyłącznie dla 
pracowników Pałacu, m.in. na dachu, zewnętrznych balkonach, zapleczach, 
przejściach pracowniczych oraz magazynach.  
6. Organizować profesjonalnych sesji zdjęciowych bez zgody Dyrektora Pałacu.  



7. Organizować zajęć, prób, ćwiczeń i innych form aktywności w pomieszczeniach 
ogólnodostępnych. 
8. Organizować uroczystości i ceremonii. 
 
OBIEKTY PAŁACU NIE MOGĄ BYĆ WYKORZYSTANE DO IMPREZ, KTÓRE:  
1. Godzą w uczucia religijne.  
2. Są sprzeczne z ogólnie przyjętymi zasadami etyki.  
3. Propagują wartości i treści zakazane prawem. 
4. Stanowią zagrożenie dla obiektów Pałacu i bezpieczeństwa osób w nim 
przebywających.  
5. Prezentują treści mogące godzić w renomę i markę Pałacu.  
6. Naruszają dobra osobiste osób trzecich lub zagrażają porządkowi publicznemu.  
  
POSTANOWIENIA KOŃCOWE  
1.Fotografowanie w obiektach Pałacu jest dozwolone bez użycia dodatkowego 
oświetlenia i bez statywu, wyłącznie do użytku prywatnego. Fotografowanie dla celów 
komercyjnych wymaga zgody Dyrektora Pałacu lub osób przez niego upoważnionych. 
2.Pałac zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zakazu fotografowania 
i zakazu prowadzenia rejestracji dźwięku bądź obrazu podczas wydarzeń kulturalnych 
na życzenie artysty. 
3.Nie wymaga zezwolenia uczestnika wydarzenia organizowanego w obiekcie Pałacu 
rozpowszechnianie jego wizerunku w przypadkach opisanych w ustawie o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych.  
 
 

 


